Standardy Ochrony Maloletnich
w Centrum Biblioteczno-Kulturalnym w Wadrozu Wielkim

- podstawowe procedury postgpowania

Dzialajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor Centrum Biblioteczno-
Kulturalnego w Wadrozu Wielkim z dniem 10 sierpnia 2024 r. wprowadza do stosowania
,Standardy Ochrony Maloletnich” (zwane dalej ,,Standardami”), ktorych zasadniczym celem
jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim uczestnikom zaje¢ i wydarzen oraz czytelnikom
dbatos¢ o ich dobro, uwzglgdnianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym
interesie. A ponadto — okreslenie zasad: podejmowania interwencji, zakresu kompetencji
0soOb, zasad ich udostepniania, dokumentowania czynnosci.

Standardy dotyczace Polityki ochrony dzieci.

Centrum Biblioteczno — Kulturalne w Wadrozu Wielkim (CBK) opracowato, przyjeto
1 wdrozyto do realizacji Standardy. Organ zarzadzajacy zatwierdzil Standardy, a za ich
wdrozenie 1 nadzorowanie odpowiada Dyrektor jednostki.
Przyjete Standardy Ochrony Matloletnich okreslaja:
a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.
b) Procedury reagowania na krzywde dziecka.
c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie i dalsze
dziatania pomocowe.
d) Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.
e) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
f) Zasady bezpiecznych relacji maloletni — matoletni, w tym zachowania niedozwolone.
g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.
h) Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi i zagrozeniami w Internecie, w
tym ochrony wizerunku i danych osobowych.
i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standarddw.

Procedury dotycza calosci personelu w tym: pracownikéw (-bez wzgledu na rodzaj
zawartej umowy), wspoltpracownikow, stazystow, praktykantow, wolontariuszy, inne osoby w
razie takiej zasadno$ci — na wszystkich poziomach organizacji. Niniejsze Procedury nie stoja
w sprzecznos$ci z innymi Procedurami obowiazujacymi w CBK, a jedynie si¢ uzupehiaja.

Standardy dotyczace personelu.

CBK stosuje zasady bezpiecznej oraz zgodnej z przepisami rekrutacji personelu, re-
gularnie szkoli personel ze Standardow. Standardy sa publikowane w sposob przyjety przez
CBK w szczeg6lnosci: publikacje na stronie internetowej oraz udost¢pnienie do wgladu w
siedzibie gtownej oraz w filii CBK. W ramach rekrutacji pracownicy majacy pracowac z
dzie¢mi oceniani sg pod



katem przygotowania merytorycznego i spetnienia wymogoéw okreslonych w ogloszeniu. O
kazdym pracowniku co do ktorego istnieje taki wymadg - CBK uzyskat informacje z Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, informacje z Krajowego Rejestru Karnego i
rejestrow karnych panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub podobnych czy-
ndw zabronionych w przepisach prawa obcego).

Standardy dotyczace procedur.

CBK wdrozyt i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i udostepnione ca-
temu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zglosi¢ informacj¢ o krzywdzeniu ma-
foletniego i kto jest odpowiedzialny za dzialania interwencyjne. Kazdemu pracownikowi
CBK udostgpnione s3a dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za
przeciwdziatanie i interwencje¢ w przypadku krzywdzenia maloletnich. Jednostka dysponuje
danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji zajmujacych si¢ interwencjg i po-
mocg krzywdzonym dzieciom.

Standardy dotyczace monitorowania procedur.

CBK co najmniej raz na 2 lata monitoruje 1 w razie koniecznosci ewaluuje zapisy
Standardow, konsultujac si¢ z personelem, uczestnikami zaje¢ 1 rodzicami oraz je aktu-
alizuje.

Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

1. Celem Standardow Ochrony Matoletnich jest:

a) zwrocenic uwagi personelu CBK, rodzicow i podmiotéw wspOlpracujagcych na
konieczno$¢ podejmowania aktywnych i obligatoryjnych dzialan na rzecz ochrony mato-
letnich uczestnikdw przed krzywdzeniem;

b) okreslenie zakresow obowigzkow poszczegolnych przedstawicieli CBK w dziata-
niach podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich uczestnikéw przed krzywdzeniem;

c) wypracowanie odpowiedniej i skutecznej procedury do wykorzystania podczas inter-
wencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

d) wprowadzenie wzmozonej, adekwatnej i skutecznej dziatalnosci profilaktyczno -
wychowawczej w zakresie zapewnienia ochrony maloletnich przed przemoca.

2. Personel CBK w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia dziecka, monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady okre-
Slone w Standardach.

3. Zabronione jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy,
chyba, Ze wynika z przepisow prawa.

4. Ze Standardami zapoznaje si¢ caly personel CBK oraz osoby wspolpracujace, a takze
uczestnicy zaje¢ 1 wydarzen, czytelnicy i ich rodzice, zgodnie z procedurami okreslonymi
w tresci Standardow.

5. Dyrektor zgodnie z zapisami ustawy wyznacza nastepujace 0soby:

- Agate Marzec — Instruktora Kulturalno-Oswiatowego/Bibliotekarke



jako osobg odpowiedzialng, wedlug wymienionej powyzej kolejnosci, za monitorowanie
realizacji Standardow, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowa-
nie zapisoOw Standardow i prowadzenie rejestru interwencji i zgloszen.

Rozdzial 2

Sposob dokumentowania wypelniania obowiazku kontroli pracownikow
przed dopuszczeniem do pracy z maloletnimi w zakresie spelniania przez nich
warunkdéw niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

1. Standardem bezwzglednym jest rekrutacja pracownikow merytorycznych i niemerytorycz-
nych, ktora odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca zmierza
do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata.

2. Jednostka dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy merytoryczni, jak i
niemerytoryczni, w tym osoby pracujace na podstawie umowy - zlecenia oraz wolontariu-
sze, stazysci 1 praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz
nie stanowita dla nich zagrozenia.

3. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na tle seksual-
nym i ochronie matoletnich - Pracodawca przed zawarciem umowy uzyskuje informacje o
tym, ze kandydat nie figuruje w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym? (re-
jestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa
Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnos$ci skierowanych przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpi-
sie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu placowki). Sprawdzenie w re-
jestrze sprawcoOw dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej wygenerowanej z Reje-
stru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwos$¢ zatrudnienia kandydata.

4. Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnos$ci z ma-
loletnimi w $wietlicy, bibliotece, przy imprezach i wycieczkach informacji z Krajowego
Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego 2 oraz w Ustawie o prze-
ciwdziataniu narkomanii. Figurowanie w Rejestrze Karnym jako osoby karanej za wymie-
nione przestepstwa lub odmowa dostarczenia zadanej przez pracodawce informacji wyklu-
cza mozliwo$¢ zatrudnienia kandydata.

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:
a) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalno-
$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji
dla w/w celow;

b) pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania
w ciaggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa.

! Aby sprawdzi¢ osobe W Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym potrzebne s3 nastepujace dane
kandydata/-tki: imi¢ i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imig¢ ojca; imi¢ matki.

2 Dotyczy przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, handlu ludzmi,
znecania sig.



c) jezeli mieszkata w innych panstwach w ciagu 20 lat niz Rzeczypospolita Polska i pan-
stwo obywatelstwa, informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

6. Dopuszczalne jest przedlozenie przez kandydata pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje wydawania informacji o niekaral-
nosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz o$wiadczenia, ze nie byl(-a) w tym panstwie
prawomocnie skazany(-a).

7. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie falszywego
o$wiadczenia §wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem $wiadomy(-a) odpowiedzial-
nosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia”, KtOra zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie fatlszywego o$wiadczenia.

8. Oswiadczenia, wydruki z rejestréw 1 informacja z KRK dolaczane sg do czesci akt oso-
bowych z chwilg zatrudnienia kandydata jako pracownika lub do dokumentacji wolonta-
riusza/ praktykanta. W przypadku danych z Rejestru osob, w stosunku do ktérych Pan-
stwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postano-
wienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest wydruk strony internetowej, na ktorej
widnieje komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a personelem,
a w szczegolnos$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

1. Podstawowg zasadg relacji migdzy maloletnimi a personelem jest dziatanie dla dobra ma-
foletniego, z poszanowaniem jego godnos$ci, z uwzglednieniem jego emocji 1 potrzeb oraz
W jego najlepszym interesie.

2. Personel dziata wylgcznie w ramach obowigzujagcego prawa powszechnego, przepisow
wewnetrznych oraz swoich uprawnien 1 kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢cmi obowigzuja wszystkich pracownikow
(merytorycznych i niemerytorycznych), stazystow, praktykantow, wolontariuszy i innych.

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktorych mowa w ust. 3 obejmujg w szczegol-
nosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z matoletnimi uczestnikami i reagowanie wzgle-
dem nich w sposéb niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec in-
nych.

2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z matoletnimi, podkreslajace zro-
zumienie dla emocji przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na sile 1
okazujace zainteresowanie, wsparcie i gotowo$¢ do rozmowy i pomocy.

3) Nie zostawianie maloletnim nieograniczonej wolnos$ci, wyznaczanie jasnych granic
w postepowaniu i oczekiwan, egzekwujac konsekwencje za ich nieprzestrzeganie,
uczac tym samym, ze odpowiedzialno$¢ jest po stronie matoletniego, a konsekwencje
wynikaja z jego dziatania.

4) Reagowanie w sposOb adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych uczest-
nika, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do maloletniego ze specjalnymi po-
trzebami.

5) Uwzglednianie potrzeb maloletniego oraz dostosowanie wymagan do indywidualnych
potrzeb rozwojowych i mozliwos$ci psychofizycznych uczestnikow, w tym dostosowa-
nie metod i form pracy dla sytuacji i mozliwosci uczestnika.



6) Rowne traktowanie uczestnikow bez wzgledu na plec, orientacje seksualng, niepetno-
sprawno$¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i1 $wiatopoglad.

7) Fizyczny kontakt z maloletnim uczestnikiem lub czytelnikiem jest mozliwy tylko jako
odpowiedz na jego realne potrzeby w danym momencie, z uwzglednieniem jego wie-
ku, plci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny maloletni zawsze
musi wyrazi¢ zgodg.

8) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan wobec
matoletniego uczestnika, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

9) Udziat personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziatania przemocy
wobec maloletnich, komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynnikéw ryzyka,
swiadczacych o mozliwos$ci stosowania przemocy wobec matoletniego.

10) Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

11) Kontakt z matoletnimi uczestnikami zaj¢¢ i czytelnikami odbywa si¢ wylacznie w go-
dzinach pracy lub zaje¢, wycieczek organizowanych przez CBK 1 dotyczy celow
zwigzanych z dzialalnos$cig statutowa, a jesli istnieje potrzeba spotkania z uczestnika-
mi poza godzinami pracy, nalezy poinformowac¢ o tym dyrekcje 1 uzyska¢ zgode ro-
dzicéw maloletniego.

12)Jesli maloletni i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on
poufnos¢ wszystkich informacji dotyczacych innych uczestnikow.

W relacji personelu z matoletnimi uczestnikami zaje¢¢ i czytelnikami niedopuszczalne jest
w szczegdlnosci:

1) stosowanie wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie
kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby); wyjatkiem moze by¢ tylko dziatanie zgodnie z zapisami prawa
np. obrona wilasna, obrona zdrowia 1 zycia innych osob, dzialanie w stanie wyzszej
koniecznosci;

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie uczestnikow;

3) podnoszenie glosu, krzyczenie na matoletnich, wywotywanie u nich leku;

4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, me-
dycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0sdb nieuprawnionych, w tym wo-
bec innych uczestnikow i czytelnikdw;

5) zachowywanie si¢ w obecno$ci maloletnich w sposob niestosowny, np. poprzez uzy-
wanie stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie W wypowie-
dziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6) nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksual-
nych komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie matoletnim tre$ci erotycznych
1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7) w sytuacji koniecznosci wykonania wobec maloletniego czynno$ci pielegnacyjnych,
higienicznych itp. nalezy unikaé¢ innego niz konieczny kontaktu fizycznego z matolet-
nim w tym w takich czynnosciach jak: ubieranie, rozbieranie, mycie, przewijanie, je-
dzenie, korzystanie z toalety;

8) faworyzowanie matoletnich;

9) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla po-
trzeb prywatnych pracownika;

10) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych czy nielegalnych substan-
cji psychoaktywnych, spozywanie ich wspolnie z nimi lub w ich obecnosci;

11) zapraszanie matoletniego do swojego miejsca zamieszkania.



Rozdzial 4

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Standardem w CBK jest:

a) szkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spotecznego obowigzku za-
wiadamiania instytucji o mozliwosci popelnienia przestepstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; w zakresie roli pracownikow insty-
tucji kultury w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz w zakresie rozpoznawania
czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

b) udostepnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych placo-
wek pomocowych, zajmujacych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych pomoc W Sytu-
acji zagrozenia zycia lub zdrowia 1 wspolpraca z tymi instytucjami (tj. osrodek pomocy
spotecznej, centra pomocy dziecku, osrodki wsparcia, organizacje pozarzagdowe, policja,
dzielnicowy, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, placowki ochrony zdro-
wia);

C) prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardow, Karty przebiegu
interwencji i Karty zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego, ktorych wzor stanowi
zalgcznik 1 12 do Standardow.

2. Na potrzeby Standardoéw opracowano procedury interwencji w przypadku ujawnienia dzia-
fania na szkode matoletniego uczestnika lub czytelnika w formie:
a) przemocy rowiesniczej
b) przemocy domowej
C) dziatania na szkodg¢ dziecka przez pracownika CBK

3. Organizowane sg oddziatywania profilaktyczne w zakresie zapobiegania przemocy, w tym
przy wspolpracy z innym instytucjami (Policja, GOPS, organizacje pozarzadowe i in.).

4. Procedury, o ktorych mowa w ust. 2 funkcjonujg w placéwce w innych dokumentach.

5. Dyrektor podejmuje czynnosci niezbedne dla zabezpieczenia sladow i dowoddw przed
przybyciem organow wilasciwych do prowadzenia postgpowan.

6. Po ujawnieniu krzywdzenia maloletniego — CBK (Dyrektor, zesp6t powolany przez Dy-
rektora) opracowuja plan wsparcia dla tegoz maloletniego.

7. W planie uwzglednia sie Scistg wspolprace z instytucjami pomocowymi.

Rozdzial 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien 0 podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Dyrektor CBK wyznacza Panig Agate¢ Marzec — instruktorke kulturalno-oswiatowsg
/bibliotekarke CBK jako osob¢ odpowiedzialng za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popetienia przestgpstwa na szkode maloletniego uczestnika lub czytelnika oraz
zawiadamiania sadu opiekunczego. Informacja o osobie odpowiedzialnej za skladanie
zawiadomien udostgpniana jest w siedzibie gtownej CBK oraz w filii CBK.

2. W przypadku uzyskania informacji o jakimkolwiek niezgodnym z prawem krzywdzeniu
dziecka (maloletniego) pracownik CBK ma obowigzek podjecia dziatan zabezpieczaja-
cych, a w szczegoInosci:



e Wezwac pogotowie ratunkowe lub inne stuzby, ktdre moga udzieli¢ pomocy,

e O zdarzeniu powiadomi¢ dyrektora CBK,

e Sporzadzi¢ notatke stuzbowa ze zdarzenia z doktadnym opisem jego przebiegu,
ustalonymi formami dziatan, wypowiedzi oraz wnioskami.

. W przypadku podjgcia przez personel informacji, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba
ujawniajaca sporzadza notatke shuzbowa z uzyskanej informacji, poczynionych ustalen i
przekazuje uzyskang informacje osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktora sporzadza karte do-
kumentowania zdarzen. Dalsze postgpowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opi-
sanymi w Rozdziale 4.

. Osoba odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty” (wypetienie formu-
larza ,,Niebieska Karta — A”) jest osoba wskazana w ust. 1.

. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow, ich niewydolnosci wychowawcze;j
wlasciwym jest zawiadomienie sagdu rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodziny.

. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112,

. Wszyscy pracownicy CBK, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbo-
wych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktére
przekazywane sg uprawnionym instytucjom.

. Wz0r zawiadomienia o podejrzeniu popetienia przestepstwa stanowi zalgcznik nr 4 do Standar-
doéw

Rozdzial 6

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

. Podstawowg zasadg relacji migdzy maloletnimi i miedzy uczestnikami peloletnimi i nie-
peloletnimi jest dziatanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos¢ i potrzeby matoletnich.

. Standardem jest tworzenie atmosfery udzialu w zajeciach i wydarzeniach, ktore promuje
tolerancje 1 poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie, szacunek oraz wzajemng
pomoc w szczegolnosci w stosunku do 0sob stabszych 1z niepelnosprawnosciami.

. Niedozwolone jest w szczegdlnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek uczestnika, w jakiejkolwiek formie;

b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych;

d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow, kie-
rowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych uczestnikow i czytelnikow poprzez nagrywanie (rowniez
fonii) 1 fotografowanie bez uzyskania zgody 1 w sytuacjach intymnych, mogacych za-
wstydzic;

g) udostgpnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich w swo-
im otoczeniu.



Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. Naterenie CBK dostgpna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostepu.

2. Naterenie CBK nie ma dostepu do internetu dla czytelnikow/uczestnikow zajec.

Rozdzial 8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie
oraz utrwalonymi w innej formie

I.Ochrona wizerunku

1. W placowkach CBK pozyskiwane sg pisemne zgody rodzicow 1 uczestnikow statych zajec¢
na publikacje wizerunku uczestnikOw na potrzeby dokumentacji fotograficznej dziatan
podejmowanych przez placowke.

2. Zdjecia 1 nagrania nie s3 podpisywane informacjami identyfikujacymi maloletniego
uczestnika z imienia i nazwiska, chyba, ze uzyskano na to zgode opiekuna prawnego, a in-
formacje sg pozytywne (laureaci konkursow, przegladéw, itp.).

3. Nie dopuszczalne jest przechowywanie zdj¢¢ i nagran z wizerunkiem maloletnich na no-
$nikach nieszyfrowanych lub mobilnych. Zdjecia wykonane smartfonem nalezy nie-
zwlocznie usung¢ z pamigci urzadzenia, po przekazaniu pliku pracownikowi zajmujacemu
si¢ promocjg CBK.

4. O wszelkich naruszeniach w tej dziedzinie osoba stwierdzajgca nieprawidtowos¢ informuje
Administratora Danych Osobowych (reprezentuje go Dyrektor CBK) oraz Inspektora
Ochrony Danych.



Naruszenie prywatnosci

. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w jednostce powinna zosta¢ niezwlocz-

nie przekazana administratorowi systemoéw informatycznych, inspektorowi ochrony da-
nych i dyrektorowi CBK, ktérzy podejmuja natychmiastowe dziatania w celu zabezpie-
czenia danych i ograniczenia dalszego dostepu do informacji prawnie chronionych.

. Nastegpnie nalezy ustali¢ okolicznos$ci zdarzenia, poprzez dokiadne udokumentowanie po-

zyskanych informacji i skontaktowac si¢ z obstuga informatyczng jednostki.

. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie prywatnosci jest spo-

wodowane przez osoby spoza jednostki, nalezy nawigza¢ wspolprace z organami $cigania.

. Administrator Danych Osobowych po dokonaniu oceny zagrozen z punktu widzenia oso-

by, ktorej dane dotycza - powiadamia osoby dotknigte zdarzeniem (ktorych dane osobowe
wyciekty) o sytuacji, by podjety indywidualne srodki zaradcze.

. ADO po konsultacji z Inspektorem Ochrony Danych — jesli to wynika z przepisow prawa

powiadamia Urzad Ochrony Danych Osobowych na podstawie odrebnej procedury.

Cyberprzemoc

. Maloletni, ktéry stat si¢ ofiarg lub §wiadkiem cyberprzemocy (wy$Smiewania, ponizania

uczestnikOw przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy, rozpowszech-
niania wizerunku, manipulowania zdj¢ciami itp.) powinien zglosi¢ sytuacj¢ do instruktra
lub bibliotekarza w swojej placowce. Zgloszenia moze dokona¢ takze swiadek cyberprze-
mocy.

. Przedstawiciel personelu, do ktoérego dotarta informacja podejmuje dziatania zmierzajace

do ustalenia okolicznosci zdarzenia, zebrania dowody w postaci zrzutow ekranu, wiado-
mosci, komentarzy, zdje¢, adresoOw stron internetowych. Zebrane materiaty przekazywane
sg osobie wskazanej w rozdziale 1 ust. 5, ktora wykonuje Karte przebiegu interwencji.

. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktorzy wspodlnie z administratorem sieci 1 ko-

ordynatorem ds. Standardow ustalajg, czy sytuacja wymaga powiadomienia organow $ci-
gania i czy odpowiedzialnym za to bgdzie rodzic czy CBK.

V. FAKE NEWS

Prowadzenie kontroli mediéw spotecznosciowych pod wzglgdem dziatan majacych na celu
ograniczenie rozpowszechniania fake newsow oraz sprawdzanie publikowanych w sieci
tresci.

Reagowanie na potencjalne zagrozenie — prostowanie informacji, zgtaszanie administrato-
rowi strony, jesli tresci sa nielegalne lub niezgodne z regulaminem.



Rozdzial 9

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

a) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspolpracy z innymi instytucjami, jesli ist-
nieje taka koniecznos$¢;

b) wspolpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnie-
nie mu pomocy;

c) diagnoza, czy konieczne jest podjgcie dziatan prawnych;

d) objecie matoletniego pomoca psychologiczna, jesli zaistnieje taka koniecznos$¢.

. W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy matoletni, jego rodzice, pracownik merytoryczny
(instruktor lub bibliotekarz) i psycholog — kazda z tych 0sob otrzymuje zadania do wyko-
nania w okreslonym czasie.

. Dziatania koordynuje osoba odpowiedzialna za koordynacj¢ Standardow, wskazana w
Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu dziatah wspdlnie z in-
stytucjami zewngtrznymi.

. Plan wsparcia uwzglednia:

a) dziatania interwencyjne, majace na celu zapewnienie uczestnikowi bezpieczenstwa, w
tym zgloszone podejrzenie popetnienia przestepstwa zgloszone do organéw scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez jednostke;

C) zaproponowane formy specjalistycznej pomocy zewnetrznej, jesli istnieje taka potrze-
ba.

. Planem wsparcia nalezy obja¢ w miare mozliwosci takze rodzenstwo pokrzywdzonego,
jesli sg uczestnikami zajec.

. Plan wsparcia matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dzialaniami inter-
wencyjnymi, a jego naczelng zasada jest obserwacja maloletniego, zapewnienie mu wa-
runkdw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy i wspoipraca miedzyinstytucjonalna.

. Plan wsparcia maloletniego ustalany jest rowniez w sytuacji, gdy inicjatorem dziatan in-
terwencyjnych jest inna instytucja (procedura ,,Niebieskie Karty”, uzyskanie informacji
0 krzywdzeniu od organdw $cigania lub sadu itp., wspotpraca z GOPS).

. W przypadku realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, plan wsparcia matoletniego tozsa-
my jest z ustaleniami poczynionymi w grupie diagnostyczno — pomocowe;j.

. Do dzialan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,,niekrzywdzacy”, ktory wspdlpracuje
ze jednostka w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia dziecku pomocy. W
przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicow, interwencja polega rowniez na zawiado-
mieniu sadu rodzinnego 1 Policji 1 dziatania wzgledem rodzicéw, w tym sprawdzanie bez-
pieczenstwa domownikéw, lezy w kompetencjach tych instytucji.



10.

11.

12.

Plan wsparcia maloletniego obejmuje rd6zne formy pomocy, w tym prawna, psychologicz-
ng, socjalng i medyczng, uwzgledniajac wspdlprace interdyscyplinarng w tym zakresie.

Zadania pracownikow CBK wiaza si¢ glownie z pomoca w realizowaniu przez uczestnika
zadan zwigzanych z rozwojem zainteresowan w ramach zaje¢ 1 budowaniu pozytywnych
relacji z rowie$nikami i personelem jednostki.

Plan wsparcia matoletniego nie konczy si¢ wraz z koncem procedury prawnej.

Rozdzial 10

Zasady i sposob udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki
do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu Standardow

. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sa udostepniane

personelowi, matoletnim 1 ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowigzania do stoso-
wania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na zagdanie w dowolnym momencie.
Dokumenty te mozna roéwniez znalezé na stronie internetowej CBK pod adresem
www.wadrozewlk.naszabiblioteka.com

. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ ze Standardami po zawarciu umowy o pra-

cg, a fakt zapoznania si¢ 1 przyjecia do stosowania poswiadcza podpisem na liscie dostep-
nej w dziale kadr oraz poprzez zlozenie do akt osobowych oswiadczenia.

. Rodzice/opiekunowie uczestnikéw zaje¢ 1 czytelnikoOw zapoznawani sg ze Standardami.

Pierwsze zapoznanie nastgpi niezwlocznie po opracowaniu 1 wprowadzeniu Standardow,
nie pozniej niz W ciggu 30 dni. Zapoznanie si¢ z wyzej wymienionymi dokumentami kazda
osoba potwierdza swoim podpisem, zlozonym na liScie lub na o§wiadczeniu dostarczonym
do instruktora, w ciggu 14 dni od przekazania informacji 0 konieczno$ci
zapoznania si¢ ze Standardami.

Uczestnicy zaj¢¢ zapoznawani sa ze Standardami podczas jednych z zaje¢ z instruktorem.

. Tre$¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicow/opiekunéw i uczestnikéw zaje¢ stanowi za-

tacznik nr 3 do Standarddow.

. Pracownicy powotani do petnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdzialu 1 ust. 5 - 6, roz-

dziatu 5 ust. 1, rozdziatu 7 ust. 1 oraz rozdziatu 9 ust. 3, na biezagco monitoruja i okresowo
weryfikujg zgodno$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci, doko-
nujgc €0 najmniej raz na dwa lata oceny Standardow, by dostosowac je do aktualnych po-
trzeb 1 obowigzujacych przepisow. Wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane
w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach wprowadzane sg aneksami,
po uzyskaniu akceptacji dyrekcji i po konsultacjach z instruktorami merytorycznymi.



http://www.wadrozewlk.naszabiblioteka.com/

7. Osoba, 0 ktérej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrod pracownikéw, rodzicow
1 uczestnikéw minimum raz na dwa lata ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standar-
dow, a nastepnie dokonuje analizy jakosciowej i illosciowej badania ankietowego i sporza-
dza na tej podstawie sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrek-
torowi CBK.

8. Monitoring i ewaluacja Standardow, o ktérych mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu
o analiz¢ dokumentacji wewnetrznej i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepisow
prawa, obserwacje, analiz¢ ilosciowa i jakosciowa zgloszen, badania ankietowe, o ktérych
mowa w ust. 8, diagnoze czynnikow ryzyka i chronigcych oraz konsultacje.

Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom i
uczestnikom, dyrektor CBK.

Rozdzial 11

Przepisy koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez opublikowanie na stronie
www.wadrozewlk.naszabiblioteka.com oraz podanie do wiadomosci zgodnie z Rozdzialem
10.



http://www.wadrozewlk.naszabiblioteka.com/

